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SWOT ANALIZA

Za oblikovanije strategije dela drustva smo, s sodelovanjem ¢lanov Upravnega odbora
drustva, v spomladi 2018 opravili SWOT (PSPN matrika) analizo drustva. To je analiza
prednosti in slabosti drustva (notranji dejavniki) ter priloZnosti in nevarnosti za drustvo
(zunanji dejavniki). Prepoznana so bila naslednja podrocja, katerih vrstni red navedb
ne predstavlja prioritetne vrste.

PREDNOSTI: raznolika dejavnost, informiranost, povezanost, izobrazevanje, ugled-
ponos, zgodovina, tradicija, mednarodne povezave, Stevilénost, dostopnost,
pripadnost drustvu in poklicu, odprtost za nove ideje, delo za javnost.

SLABOSTI: nezainteresiranost clanstva, nepoznavanje delovanja, premajhna
aktivnost funkcionarjev v svojih sredinah, naredil bo nekdo drug, komoditeta Clanstva,
slabo poznavanje vlog razlicnih stanovskih organizacij, kritizerstvo, ni izrazanja
pripadnosti drustvu, premalo sodelovanja s Solami.

IZZIVI/PRILOZNOSTI: zdruZevanje z organizacijami s podobnimi interesi (pacienti,
okoljevarstveniki, prostovoljci), sodelovanje z zdravniskimi organizacijami, podoba
medicinskih sester v javnosti, realizacija idej, delo z dijaki/Studenti, bolnicariji,
nezaposlene medicinske sestre in zdravstveni tehniki, tujina, management, srednje
medicinske sestre, Sole.

NEVARNOSTI: pomanjkanje delovne sile na trgu dela, nezaintersiranost diplomantov
za zaposlitev v zdravstvu, zaposlovanje nekvalificiranega kadra, poskusi zmanjSevanija
avtonomije stroke, omejevanje sredstev za izobrazevanje, privatizacija.

SWOT analiza sluZi za izdelavo strategije delovanje drustva v naslednjem mandatu.

Po opravljeni SWOT analizi sledi priprava strategij in ciljev ter posledi¢no razvoj
strateSke karte.



STRATESKA KARTA DMSBZT LJUBLJANA

Drustveni kazalniki uravnotezenega razvoja

VIZIJA

POSLANSTVOin CILJI

TEMELINE VREDNOTE

FINANCNO ORGANIZACISKI
POSLOVANJE PROCESI

Temeljne dejavnosti — izobrazevanje, interesne dejavnosti

Prvi korak je opredelitev strategij za prepoznavo vsebine - upoStevamo sedaj
prepoznane prednosti in slabosti ter izzive — priloznosti in nevarnosti.

Proces razvoja uravnotezenega sistema kazalnikov v sploSnem poteka v naslednjih
korakih:

>
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opredelitev ter ocena poslanstva in vizije organizacije,
razvoj poslovne strategije in opredelitev ciljev,

razvoj strateske karte,

razvoj meril in merjenje ucinkov in

opredelitev ukrepov.



URAVNOTEZENI SISTEM KAZALNIKOV

Opredelitvi uravnotezenega sistema kazalnikov bo sledila priprava predloga strateske

mape, ki bo pripravljen skladno z metodologijo uravnotezenega sistema kazalnikov
uspesnosti (BSC!)

Orientiranost k Organizacijski
c¢lanom procesi

Ucenje Financno
in inovacije poslovanje

Uravnotezeni sistem kazalnikov je dobro orodje za pretvarjanje strategije organizacije
v merljive cilje. Pri tem je pomembno, da so strateski cilji rezultat intenzivnega
razpravljanja na razliénih organizacijskih ravneh in niso vsiljeni s strani viSjega
menedZmenta.

! The Balanced Scorecard oziroma sistem uravnotezenih kazalnikov (krajSe UK), je sistem strateskega
nacrtovanje in ravnanja, ki se uporablja v poslovnem svetu in industriji ter v javni upravi in neprofitnih
organizacijah po vsem svetu, da se uskladi dejavnosti zdruzbe z njeno vizijo in strategijo, izboljSajo
notranje in zunanje komunikacije in spremlja uspesnost organizacije pri izvedbi strateskih ciljev.

o



Vizija

Z drustvenim delovanjem Zelimo prispevati h krepitvi zdravja, k osebni in strokovni
rasti Clanstva ter aktivno sodelovati pri uveljavljanju sprememb, ki jih narekujejo
razvijajoCa se stroka zdravstvene in babiske nege ter druzbene potrebe. S svojim
delovanjem se odpiramo tudi prebivalcem SirSe ljubljanske regije.

Poslanstvo in cilji

Drustvo aktivno sodeluje pri ohranjanju in razvijanju kulturne in zgodovinske dedis¢ine
medicinskih sester, babic in zdravstvenih tehnikov, skrbi za kulturno, stanovsko,
socialno in Sportno delovanje svojih ¢lanov in razvija stike med sorodnimi drustvi,
organizacijami in posamezniki. Strokovni namen drustva je krepitev vioge in pomena
dela medicinskih sester, babic in zdravstvenih tehnikov v slovenskem in mednarodnem
prostoru, spodbujanje in zagotavljanje kakovostne, ucinkovite, varne zdravstvene in
babiSke nege ter oskrbe pacientov, pa tudi sprejemanje, obravnavanje in reSevanje
pobud ter izkazanih zanimanj ¢lanstva.

Drustvo organizira, usklajuje in usmerja strokovna izobrazevanja in usposabljanja
Clanic in clanov ter se v ta namen povezuje s strokovnimi in izobraZevalnimi
institucijami, zdruZenji in posamezniki; spodbuja znanstveno-raziskovalno delo, zbira
strokovne, statisticne, zgodovinske in druge podatke, ki so pomembni za razvoj
zdravstvene in babiske nege, razvija metode in oblike dela, ki zanimajo Clanstvo;
sodeluje in se povezuje s sorodnimi mednarodnimi organizacijami, s stanovskim
sindikatom, z vladnimi in nevladnimi organizacijami ter se dejavno vklju€uje in odziva
na aktualna dogajanja v zdravstveni politiki v Sloveniji.

Temeljne vrednote

Vrednote so dobrine, ki Cloveku najveC pomenijo, zato Clani drustva pri svojem
profesionalnem in druStvenem delu spostujemo in uveljavljamo vrednote, kot so:
spostovanje Clovekovih pravic, humanizem, solidarnost, enakopravnost in
obravnavanje posameznika kot celostnega bitja.



OGRODJE URAVNOTEZENEGA SISTEMA KAZALNIKOV

Ogrodje je razdeljeno na stiri vidike, pri ¢emer je za vsak vidik podano njegovo
poslanstvo, klju¢ne usmeritve in merila za spremljanje njihovega uresnicevanja.

Vidik ¢lanov

Kako €lani vidijo organizacijo?

Finanéni vidik

Kako finan€no organizacijo vidi njeno vodstvo?

Poslanstvo:
Drustvo vsem c¢lanom nudi raznolike mozZnosti
bogatitve strokovnega znanja in realizacijo interesov
poklicne skupine, medsebojnega sodelovanja,
kulturnega in zdravega prezivljanja prostega casa,
kar je namenjeno profesionalnemu in osebnostnemu
razvoju. Ob tem razvijamo vzajemnost, solidarnost,
povezanost in krepimo pozitivno poklicno identiteto.

Usmeritve:
Ohranjali in razvijali bomo dosedanje aktivnosti in
razvijali nove. Krepili bomo prepoznavnost
drustvenega delovanja in spodbujali pripadnost
drustvu.

Merila:
Vsaj 25% clanstva se enkrat letno udelezi ene izmed
dejavnosti drustva. Spremljanje kakovosti in
zadovoljstva izvajanja aktivnosti.
Povecevanje sStevila novih ¢élanov oziroma ohranitev
dosedanjega Elanstva.

Poslanstvo:
Vzdrzevati finanéno vzdrznost in zagotavijati
potrebna sredstva za izvajanje dejavnosti.

Poslovanje mora biti transparentno in uravnotezeno.

Usmeritve:
Financ¢na organizacija letnega poslovanja temelji na
analizi letnih prihodkov in odhodkov. Organizacijski
in materialni viri bodo optimalno izkorisc¢eni. Odhodki
ne bodo presegli prihodkov.

Merila:
Letni finanéni izkazi, uravnoteZenost financnih
kazalnikov. Razmerje  porabe sredstev za

nepridobitno in pridobitno dejavnost. Delez rezervnih
sredstev v prihodkih in odhodkih.

Vidik notranjega procesa

Kako lahko organizacija izboljSa svoje notranje procese
za zagotavljanje boljSega delovanja?

Vidik inovacij in u€enja

Kaj mora organizacija narediti, da ostane uspesna tudi v
prihodnosti?

Poslanstvo:
Zagotavljati dober pretok notranjih informacij med
¢lani ter med izvajalci dejavnosti. Vodstvo drustva ter
¢lani organov, posebej ¢lani upravnega in izvrSnega
odbora so kljucni za zagotavljanje izvajanja programa
drustva.

Usmeritve:
Izvajanje sloni na homogenosti, ucinkovitosti,
kakovosti in dobri komunikaciji. Aktivnosti bodo
izvajane ucinkovito z racionalno uporabo virov. Z
analizo izvedenih aktivnosti bomo izboljSevali
procese izvajanja.

Merila:
Udelezbe c¢lanov na posameznih dejavnostih ter
Stevilo novo vkljuéenih ¢lanov v posamezne
obstojece aktivnosti. Spremljanje porabljenih virov
za izvajanje posamezne dejavnosti.

Poslanstvo:
Razvijanje aktivnosti drustva skladno z razvojem
stroke, podkrepljeno s tehnoloskim in znanstvenim
napredkom upostevajo¢ trende sodobne druzbe.

Usmeritve:
Osredotocenost na izobrazevalne projekte, novi
nacini ucenja ter preverjanje znanja, povezovanje z
drugimi profesionalnimi zdruZenji ter zdruZenji
pacientov. E-obveSc¢anje ¢lanstva in javnosti.
Seznanjanje ¢lanov s primeri dobrih praks in njihova
aplikativnost.

Merila:
Odzivnost clanstva, preverjanje zadovoljstva,
uporabnosti in uspesnosti. Vprasalnik med

udelezenci izobraZzevanj in managementom.




STRATESKI NACRT

PREDNOSTI
Podrocje Cilj Strategija Merilo
e — >~ ot s
Raznolika ohraniti obstojece izvajanje dosedanijih dejavnosti %+ Stevilo udelezencev
I . o _— .
dejavnost uvajanje novih ponuditi Elanom nove dejavnosti na prepoznanih podrogjih % vprasalnik o zadovoljstvu
- o . -
krepiti, uporaba sodobnih medijev, preverjati povratno zvezo, * vzpostavitev profilov na
ohraniti dobro internetna stran, socialnih omrezjih
. . o " .
_ informiranost preko managementa ZBN informirati élane %+ vprasalnik o zadovoljstvu
Informiranost ¢lanov o delovanju uporaba socialnih omresij (FB,...) +«» analiza obiskov spletne strani
Y o .. .
drustva redno ali obc¢asno informiranje vseh c¢lanov drustva s pismi * evalvacija povratnih
doseganje neclanov &lanom informacij
krepiti medsebojno
upostevanje in % Stevilo &
p . s %t j srecanje s clani na razlicnih oblikah aktivnosti, % Stevilo clanov
spostovanje 2 Zalni i
ovezanos P oK J. , povezovanje s strokovnimi sekcijami «+ vprasalnik o zadovoljstvu
vkljucevanje
bolnicarjev
Se vec izvajanje izobraZzevanj v okviru drustva, omogocanje udelezbe | < Stevilo udeleZzencev
izobrazevalnih drugje — kotizacije +«+ vprasalnik o zadovoljstvu
Izobrazevanje dejavnosti e-gradiva, e-ucenje ¢ preverjanje pridobljenih

znanj

Ugled — ponos

krepiti pozitivho
¢lansko, javno in
stanovsko podobo

¢lani UO bodo vseskozi utrjevali pomen €lanstva v svoji delovni
sredini

2 R0 R0 2
0‘0 0.0 0.0 0‘0

Stevilo ¢lanov
stevilo udelezencev
vprasalnik o zadovoljstvu




PREDNOSTI

Podrocje Cilj Strategija Metrilo
ohranjevanje &lani UO bodo med sodelavci §irili zavest, da drustvo »ni od | % poroCilo, ki bo zajelo tovrstne
Zgodovina — véeraj«, da ima za seboj pestro in bogato zgodovino in da je | dogo::l-ke . . .
tradicija naloga élanov organov in vodstva, da to vlogo ohranijo in jo * porou_lo_ nosilcev dejavnosti -
koordinira vodstvo DMSBZT
okrepijo Ljubljana
ohranjevanje in utrjevanje in poglabljanje, predvsem z izmenjavami |« &tevilo mednarodnih stikov in
Mednarodne navezava novih strokovnjakov, predstavitvami strokovnih prispevkov na ocena kakovosti
povezave . . . . N
stikov konferencah in drugih strokovnih srecanjih
povecevanje ponudba najrazlicnejsSih dejavnosti,
oziroma ohranjanje vclanjevanje novih clanov,
Stevilénost vklju¢evanje bolnicarjev % Stevilo
vklju€evanje dijakov in Studentov — promocijski obiski na Solah
marketinski material
dejavnosti drustva stiki bodo potekali predvsem preko ¢lanov UO v njihovih
bodo Se naprej delovnih sredinah, za kar jim bomo pripravili potrebna
odprte za vse nase promocijska in informativna gradiva
Clanice in Clane, preko spletne strani
paciente in druge preko Facebooka, Instagram
zainteresirane glasilo Utrip < Stevilo udeleZencev na
drugi, predvsem osebni stiki posameznih aktivnostih
Dostopnost &lanom v podruznicah bomo ponudili izvedbo dela drugtvenih | % Stevilo in kakovost dejavnosti

aktivnosti pri njih

po podruznicah




PREDNOSTI

Podrocje Cilj Strategija Metrilo
¢lani, Se posebejpa | - s pomocjo strokovnjakov za komuniciranje pristopili k izvedbi
: ¢lani organov bodo aktivnosti za ozavescanje clanic in clanov o pomenu pripadnosti % Stevilo ¢lanstva
Pripadnost cutili in izrazali poklicni skupini medicinskih sester, babic in zdravstvenih % ocena aktivnosti
pripadnost drustvu tehnikov in promocijo tega v javnosti
v drustveno
delovanje uvajati s T s .
ove oblike - nove zamisli in predlogi, ki izboljSujejo delo drustva in nudijo | 4 &tevilo novih oblik izvajanja
Odprt_ost_za dejavnosti, nove ¢lanstvu nove vsebine, posebej tisti predlogi iz neposrednih iz dejavnosti
nove ideje vsebine in Clanskih vrst bodo skrbno obravnavani v organih drustva ter s | & ypragalnik o zadovoljstvu
izboljZevati pomocjo predlagateljev nato vkljuceni v program dela
obstojece
ohranjati delo za
laiéno javnost, %+ Stevilo objav v medijih
Delo za seznanjanje SirSe - aktivnosti za javnost bomo ohranili < B O LA e Al e
javnost javnosti o - objavljanje informacij v lokalnih glasilih ter drugih medijih za javnost

aktivnostih drustva

®
g

vprasalnik o zadovoljstvu

10




SLABOSTI

Podrocje Cilj Strategija Merilo
redno mesecno informiranje v glasilu, osnovni spletni
strani www.drustvo-med-sester-lj.si in dodatni spletni
to stanje, kot je strani www.zdravjeingibanje.si ter na socialnih omrezjih
ocenjeno Zelimo preseci ob pomembnih trenutkih se bomo s pismom obrnili | & ocena vkljuéenost élanov v
Nezainteresiranost ¢lani se bodo aktivno neposredno na vsakega ¢lana dejavnosti drustva
clanstva vklju€evali v dejavnosti ¢lanom upravnega odbora bodo na voljo informativnain | & ocena aktivnosti
drustva, promocijo promocijska gradiva za spodbujanje in informiranje
drustva in poklica clanstva
s pomocjo strokovnjakov bomo izvedli usposabljanje za
delo s clanstvom
med clani  povecati . .. . L.
. . . vsakemu clanu posljemo spominski kljucek ali pismo
Nepoznavanje poznavanje dejavnosti &anom + vprasalnik o zadovoljstvu

delovanja drustva

drustva, vloge in pomena
drustvenega delovanja

izvedba sej organov na lokalnem nivoju

Premajhna
aktivnost
funkcionarjev v
svojih sredinah

povecati odgovornost
funkcionarjev za
delovanje med ¢lani

¢lanom UO bodo na voljo informativna in promocijska
gradiva za spodbujanje in informiranje ¢lanstva

s pomocjo strokovnjakov bomo izvedli usposabljanje za
delo s clanstvom

K/
0‘0

/7
L4

vprasalnik o informiranosti
Stevilo vkljucenih ¢lanov v
dejavnost drustva iz
posameznih delovnih okolij

Naredil bo nekdo
drug

naloge posameznih
funkcionarjev bodo
jasno opredeljene

program letnih aktivnosti funkcionarjev
poziv ¢lanstvu za sodelovanje v dejavnostih

/7
L4

porocilo o letnih
aktivnostih posameznega
funkcionarja
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http://www.drustvo-med-sester-lj.si/
http://www.zdravjeingibanje.si/

1ZZIVI/PRILOZNOSTI

Podrocje

Cilj

Strategija

Merilo

Povezovanje z
organizacijami s
podobnimi interesi
(pacienti,
okoljevarstveniki,
prostovoljci,....)

povezanost pri
doseganju enakih
ciljev

vsebine, ki jih je razvilo drustvo bomo ponudili Sirsi
javnosti

aktivnejse vkljucevanje ¢lanov drustva, predvsem clanov
UO v dejavnosti drugih zdruzenj

izvesti informativna srecanja z zdruZenji pacientov, kjer
jim predstavimo delo drustva in poklicne skupine

@

+» Sstevilo izvedenih aktivnosti
«» Stevilo in kakovost
izvedenih skupnih aktivnosti

+«+» Stevilo in ocena srecanj

Sodelovanje z drugimi
poklicnimi in
strokovnimi
organizacijami v
zdravstvu in
socialnem varstvu

medsebojna
informiranost
povezanost pri
doseganju enakih
ciljev

izvesti vodstvena sre€anja z zdruZenji, kjer jim
predstavimo delo drustva in poklicne skupine
priprava skupnih aktivnosti

R/

+» Stevilo in ocena srecanj

Podoba ms v javnosti

krepiti pozitivho
javno in stanovsko
podobo

podobo bomo krepili skozi vse oblike nacrtovanega
programa dela drustva, ki so redno objavljene na spletnih
straneh drustva in obcasno v razlicnih drugih obdilih,
posebej v glasilih zdruzenj pacientov

okrepitev vklju¢evanja drustva v SirSe regionalno okolje
in porocanje v medijih bo pozitivno vplivalo na podobo
poklica v javnosti

podpora strokovnjakov za odnose z javnostmi

K/

+» Stevilo in kakovost objav

Realizacija idej

kakovostna,
pravocasna in
uCinkovita
realizacija novih
idej

z aktivnostmi in krepitvijo le teh, s primernim
nacrtovanjem, angaZiranostjo prostega ¢asa ¢lanov in
predvsem z mocno motivacijo bomo dosegli udelezbo in
izvedbo izrazenih idej

+» realizacija izrazenih in
sprejetih idej

12




1ZZIVI/PRILOZNOSTI

Podrocje Cilj Strategija Merilo

o seznanjenost
diiak j_ - spodbujali bomo stike med ¢lanstvom in dijaki ter

ljakovin . . A s 52 AV R 53 . .
vtj dent Studenti posebej v ¢asu, ko dijaki in Studenti spoznavajo
Studentov z ) .
aktivnostmi stroko in sodelavce - priloznost za spodbudo | & &tevilo novih élanov dijakov
Dijaki/studenti drustva vélanjevanja v drustvo in Studentov
- vsodelovanju s Solami dijakom in Studentom na prijazen
o stanovska .. vy - P 3
in njim vSecen nacin predstaviti dejavnost drustva, kot
povezanost . . . . .. .
. oblika zacetka profesionalne integracije v delovno okolje
¢lanstvo

naj se cutijo
++» vkljucenost bolnicarjev v
- priprava in izvajanje izobrazevalnih programov ali vsebin Elanstvo in aktivnosti

za bolnicarje, tudi na lokalnem podrocju druitva

enakovredni ¢lani

Bolnicarji drustva

o krepitev
kompetentnosti

- omogociti jim brezplacno udelezbo v izobrazevalnih | & ykljuéenost nezaposlenih v

*

O naj se cutijo

Nezaposleni ¢lani enakovredni &lani aktivnostih, ki jih organizira drustvo z namenom, da si &lanstvo in aktivnosti
ms in zt druitva pridobivajo nova znanja, za vecjo konkurenénost na trgu druitva
delovne sile

- ohranjanje obstojecih stikov in navezovanje novih

povezanost in - vabljeni gostje % $tevilo in kakovost
Tujina prenos dobrih - strokovne ekskurzije mednarodnih stikov
- priprava ozjih strokovnih izobrazevalnih aktivnostih in

raziskovalnih projektov za razlicna podrocja delovanja

o ohranjati

praks

13




1ZZIVI/PRILOZNOSTI

Podrocje Cilj Strategija Merilo
o krepiti poznavanje vsakoletno strokovno srecanje glavnih in vodilnih
vloge in pomena medicinskih sester in babic na obmocju, kjer deluje
drustvenega drustvo. Na srecanjih omogocimo udelezencem
delovanja med pridobivanje aktualnih znanj, ki jih potrebujejo na + §tevilo udeleZencev in
Management ) g ; ]
sodelavci podroéju managementa, predstavimo aktualnosti na kakovost
podroc¢ju delovanja drustva in prisluhnemo njihovim
predlogom in pobudam
.. vsakoletno srecanje z vodstvom zdravstvenih Sol z
O povecati +»+ Stevilo in ocena srec¢an;j

Zdravstvene sole

sodelovanje

namenom predstavitve dejavnost drustva in moZnosti
medsebojnega sodelovanja

Ohranjanje delovnih
mest

o ohranjanje
delovnih mest

opozarjanje na kadrovsko zadostnost in nevarnost
zniZevanja strokovnih standardov ter s tem povezane
varnosti zdravstvene in babiske nege

«» delovna mesta
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NEVARNOSTI

Podrocje

Cilj

Strategija

Merilo

finan¢na sredstva

ohraniti
razpolozljivost
financnih virov
uravnoteZeno
poslovanje

v mandatu bomo skrbno ravnali s financnimi sredstvi,
da bodo zadoscala za izvajanje programskih aktivnosti
drustva

odhodki ne smejo preseci prihodkov

pozitiven financni izkaz

omejevanje sredstev
za izobrazevanje

omogociti clanom
karierni razvoj

¢lanicam in ¢lanom bomo nudili podporo pri placilu
udelezb na izobraZevanjih preko sklada oziroma jim
omogocali udelezbo na izobraZevanijih, ki jih organizira
drustvo, v ta namen bomo ohranili prakso, da bo
udelezba na simpoziju drustva brez kotizacije.

7
*%

Stevilo placanih udelezb na
strokovnih izobrazevanjih

privatizacija

prizadevanja za
ohranitev
dostopnosti javnega
zdravstva

¢lanstvo tudi iz
zasebnega sektorja

ker postaja zasebnistvo tudi v zdravstvu pomemben
dejavnik, bomo na katero izmed srecanj drustva
povabili ¢lanico ali €lana, ki deluje kot zasebnica ali je
zaposlena pri zasebniku, da predstavi svoje izkusnje,
izzive in spodbude

O
°

Stevilo srecanj in ocena

odvisnost od
trenutne politike

ohraniti neokrnjeno
delovanje drustva

delovanje drustva bo vseskozi namenjeno utrjevanju
strokovnega, interesnega in lokalnega povezovanja
medicinskih sester, babic, zdravstvenih tehnikov in
bolnicarjev SirSe ljubljanske regije

O
°

neodvisnost v delovanju drustva
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